
東京都オープンデータコミュニティプライバシーポリシー 
 

東京都オープンデータコミュニティ運営事務局（以下、運営事務局といいます）は，東
京都オープンデータコミュニティ（以下、本コミュニティといいます）を運営する際の会
員の個⼈情報の取扱いについて，以下のとおり東京都オープンデータコミュニティプライ
バシーポリシー（以下、本ポリシーといいます）を定めます。 
 
第１条（個⼈情報） 

本ポリシーにいう個⼈情報とは、本コミュニティを通じて運営事務局が提供を受けた、
住所、⽒名、電話番号、E-mail アドレスその他特定の個⼈を識別できる情報を指します。 
 
第 2 条（個⼈情報の収集⽅法及び取得者） 
（１）運営事務局は、本コミュニティへの⼊会登録申請の際に⽒名、電話番号、メールア
ドレスなど運営事務局の定める事項について個⼈情報を収集します。 
（２）本コミュニティへの参加を通じて運営事務局に提供された個⼈情報はすべて運営事
務局が取得します。 
 
第 3 条（個⼈情報の取扱い） 
（１）東京都が本コミュニティ運営を委託した事業者（本コミュニティ運営事務局）は、
個⼈情報の保護に関する法律（平成 15 年法律第 57 号）、これらの関連法令、ガイドライ
ンを遵守し、会員その他の個⼈情報を適切に管理し、取扱うものとします。 
（２）運営事務局は本コミュニティの運営において得た個⼈情報を⾃⼰の有する個⼈情報
と明確に区分して管理します。 

 
第４条（個⼈情報の収集・利⽤⽬的） 
 運営事務局は、以下の⽬的で個⼈情報を収集し、明⽰した⽬的を達成するために必要な
範囲内で利⽤します。 

（１）本コミュニティ及び本業務の運営のため 
（２）会員からの問い合わせ等に回答するため 
（３）メンテナンス、重要なお知らせなど必要に応じた連絡のため 
（４）利⽤規約に違反した参加者に対し通知し、不正・不当な⽬的でサービスを利⽤しよ

うする会員の利⽤登録を断るため 
（５）会員⾃⾝の登録情報を確認、変更、削除等を⾏うため 
（６）上記⽬的に付随する⽬的 
 
第 5 条（利⽤⽬的の変更） 



個⼈情報の利⽤⽬的を変更する場合、運営事務局は、本コミュニティ特設サイトにおい
て、変更予定の利⽤⽬的をあらかじめ通知します。 
 
第６条（個⼈情報の第三者提供） 
（１）運営事務局は、以下に掲げる場合を除いて、あらかじめ会員の同意を得ることな 

く、第三者に個⼈情報を提供することはありません。 
ア 法令に基づく場合 
イ 個⼈の⽣命、⾝体⼜は財産の安全を守るため、緊急かつやむを得ないと認められる 

とき。 
（２）運営事務局とは、統計的に処理した参加者属性等の情報を、個⼈情報が⼀切含まれ

ないものに加⼯して公表することがあります。 
（３）運営事務局は、インターネットドメイン名、ＩＰアドレス、本コミュニティ特設サ

イトの閲覧環境等の情報を⾃動的に収集し、統計的に処理されたアクセス情報、閲
覧環境等の情報を公表することがあります。 

（４）運営事務局と他の法⼈の合併その他の事由による事業の承継に伴って個⼈情報が承
継される場合は、第三者提供にあたりません。 

 
第７条（個⼈情報の開⽰請求） 

運営事務局は、本⼈から個⼈情報その他本⼈に関する情報の開⽰を求められたときは、
遅滞なくこれを開⽰します。ただし、以下のいずれかに該当する場合は、その全部または
⼀部を開⽰しないことがあり、開⽰しない決定をした場合には、その旨を遅滞なく通知し
ます。 

（１）本⼈または第三者の⽣命、⾝体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場
合 

（２）運営事務局の業務の適正な実施に著しい⽀障を及ぼすおそれがある場合 
（３）その他法令に違反するおそれのある場合 

 
第８条（個⼈情報の訂正および削除） 
（１）運営事務局の保有する⾃⼰の個⼈情報に誤りがある場合、会員は、運営事務局に対
して個⼈情報の訂正、追加または削除（以下、「訂正等」といいます。）を請求すること
ができます。 
（２）運営事務局は、会員から前項の請求を受けてその請求に応じる必要があると判断し
た場合には、遅滞なく、当該個⼈情報の訂正等を⾏うものとします。 
（３）運営事務局は、前項の規定に基づき訂正等を⾏った場合、または訂正等を⾏わない
旨の決定をしたときは遅滞なく、これを参加者に通知します。 
 



第９条（個⼈情報の利⽤停⽌等） 
（１）運営事務局は、本⼈から、個⼈情報が、利⽤⽬的の範囲を超えて取り扱われ、また
は不正の⼿段により取得されたものあることを理由として、個⼈情報の利⽤停⽌または消
去（以下、「利⽤停⽌等」といいます。）を求められた場合には、遅滞なく必要な調査を
⾏います。 
（２）前項の調査結果に基づき、その請求に理由があると判断した場合には、遅滞なく、
当該個⼈情報の利⽤停⽌等を⾏います。 
（３）運営事務局は、前項の規定に基づき利⽤停⽌等を⾏った場合、または利⽤停⽌等を
⾏わない旨の決定をしたときは、遅滞なく、これを会員に通知します。 
 
第１０条（本規定の変更） 

運営事務局は、必要と判断した場合には、本規定を変更することができ、その場合、本
規定を変更したことを本サイト上で通知します。 
 
第１１条（個⼈情報の管理責任者及びお問い合わせ窓⼝） 

個⼈情報の管理責任者は以下の通りです。お問い合わせは、下記の窓⼝までお願いいた
します。 

 
【東京都オープンデータコミュニティ運営事務局】 
（委託事業者） 

住所：〒100-0005 東京都千代⽥区丸の内３丁⽬３−１ 新東京ビル４階 
社名：株式会社ボーンレックス  
管理責任者：室岡拓也 
メールアドレス：od-community@bornrex.com 

以上 
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